
 

 

 

 

 

 

Tenant Management  

Microsoft 365 gilt als führende Lösung für modernes Arbeiten und kombiniert ein leistungsstarkes 

Paket aus bekannten Office-Anwendungen mit Kollaborationslösungen, zusätzlichen 

Produktivitätswerkzeugen sowie Management- und Sicherheitskomponenten. Diese Elemente 

können traditionelle Server ergänzen oder sogar ersetzen. 

Unser M365 Tenant Management gewährleistet, dass Ihre Microsoft 365-Umgebung nahtlos in Ihre 

IT-Infrastruktur integriert wird und beides eine harmonische Gesamtlösung bildet. 

Dabei legen wir besonderen Wert darauf, dass Ihr Tenant bedarfsgerecht konfiguriert und 

kontinuierlich an die neuesten Entwicklungen angepasst wird, sodass eine optimale Funktionalität 

und korrekte Lizenzierung jederzeit gewährleistet sind. Dazu verwalten wir Ihren Tenant in unserer 

zentralen Management-Umgebung. Dies ermöglicht Ihnen den direkten Zugang zu unserem 

exklusiven Service Level Agreement, wodurch eine erstklassige Unterstützung und Betreuung Ihrer 

Microsoft 365-Landschaft sichergestellt wird. 

Ihre Vorteile 

• Zentrales Management 

• Proaktives Monitoring Ihres M365-Mandanten 

• Regelmässige Tenant-Wartung 

• Jährliches Strategie- und Koordinationsmeeting 

• Lizenzmanagement 

• Anwendung von Best-Practice-Richtlinien 

• Exklusiver Zugang zum Standard-Service-Level-Agreement (SLA) Standard 
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